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1. Datos principales del Plan

Objetivo: descentralización del turismo mediante la vertebración de 

oferta turística sostenible en un entorno único, que coincide con la 

demarcación del Parque Geológico Costa Quebrada. 

Retos: desestacionalización, diversificación de oferta, redistribución de 

la demanda, captación de nuevos perfiles y nuevos emisores. 

Total inversión: 3,9 millones de euros

Plan alineado con objetivos de la Estrategia de Sostenibilidad en 

Destinos de España. 

Inversión priorizada y distribuida por ejes y etiquetas para favorecer los 

cumplimientos del Plan Territorial de Cantabria. 

Inversión por ejes

Inversión por etiquetas



2. Área de intervención y tipologías de acciones

Estructuración de 

producto, puesta 

en valor y 

comercialización



3. Ejes & Actuaciones total anualidades



4. Actuaciones 2023

2023
Eje 1: Transición Verde & Sostenible.
EJECUTA  FOMENTO  &  TURISMO  

Eje 2: Mejora Eficiencia Energética
EJECUTA  TURISMO   &  SERVICIOS-INGENIERIA

Eje 3: Transición Digital 
EJECUTA  TURISMO

Eje 4: Competitividad
EJECUTA TURISMO 

ACT. Nº 2 Modernización Centro Interpretación Litoral.
ACT. Nº 3 Naturalización & Adecuación aparcamientos
ACT. Nº 4 Rutas guiadas & experiencias ecoturismo
ACT. Nº 5 Regulación accesos lugares singulares litoral
ACT. Nº 6 Adecuación Itinerarios & Infraestructura ciclista
ACT. Nº 7-8-9 Limpieza & Vigilancia Vertederos. Restauración.
ACT. Nº 10 Eliminación flora alóctona & protección autóctona

ACT. Nº 11 -12 Medición Huella Carbono Sector & Edif Públicos.
ACT. Nº 13 Compensación Huella Carbono – Reforestación.
ACT. Nº 14 Iluminación eficiente barrios e infraestructura turística.
ACT. Nº 15 Servicio Especial Transporte conexión urbana-rural 

e interconexión de puntos de interés.

ACT. Nº 16 -17 Digitación Recursos-Aplicación TICs.
ACT. Nº 20 Sistema Indicadores Sostenibilidad Turística.
ACT. Nº 22 Impacto actividad turística & capacidad carga.

ACT. Nº 23-42 Recuperación Patrimonio Cultural & Fiestas-Trad.
ACT. Nº 24-25-29 Programa medidas sostenibilidad sector.
ACT. Nº 28 Código Ético anfitrión & turista.
ACT. Nº 30 Redacción Plan de Marketing.
ACT. Nº 35 Hitos & demarcadores itinerario costero…..



CALENDARIO 
ACTUACIONES 
PSTD  

2023

Santander Norte Litoral 
–Costa Quebrada

OBRAS & MEJORAS DE 
INFRAESTRUCTURAS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Contrato adecuación climatización

Instalación y puesta en marcha climatización

Reparación ventanas y cierres

Atención al público y oferta rutas guiadas & experincias ecoturismo (Act. Nº 4)

Mejora dotación contenidos

Finalizar la elaboración Pliegos Redacción Proyecto

Publicación & Licitación Redacción Proyecto

Ejecución Redacción Proyecto

Con Proyecto redactado Elaboración Pliegos Ejecución

Publicación & Licitación Ejecución Proyecto

INICIO EJECUCIÓN OBRAS ENERO 2024

Fuinalizar la elaboración Pliegos Redacción Proyecto

Publicación & Licitación Redacción Proyecto

Ejecución Redacción Proyecto

Con Proyecto redactado Elaboración Pliegos Ejecución

Publicación & Licitación Ejecución Proyecto

INICIO EJECUCIÓN OBRAS ENERO 2024

Finalizar la elaboración Pliegos Redacción Proyecto

Publicación & Licitación Redacción Proyecto

Ejecución Redacción Proyecto

Con Proyecto redactado Elaboración Pliegos Ejecución

Publicación & Licitación Ejecución Proyecto

INICIO EJECUCIÓN OBRAS ENERO 2024

Finalizar la elaboración Pliegos Redacción Proyecto

Publicación & Licitación Redacción Proyecto

Ejecución Redacción Proyecto

Con Proyecto redactado Elaboración Pliegos Ejecución

Publicación & Licitación Ejecución Proyecto

INICIO EJECUCIÓN OBRAS ENERO 2024

Obras acondicionamiento integradas en 

Act nº  3 "Naturalización y adecuación de aparcamientos disuasorios"

Eje 

4.43

Eje 

2.14

2023

ActuaciónCódigo

Eje 1. 2

Eje 1.3

Eje 1.5

Eje 1.6

Modernización CIL (Centro Interpretación Litoral)

Naturalización y adecuación aparcamientos disuasorios  (Mataleñas-Golf & Faro)

Regulación acceso Faro & Península-Palacio Magdalena

Definición y adecuación itinerarios e infraestructura ciclable 

(Barrios Cueto, Monte y San Román)

Iluminación Eficiente de barrios, aparcamientos e infraestructura turística

Acondicionamiento de áreas para el parking de autocaravanas

ACTUACIONES MÁS RELEVANTES EN OBRAS & MEJORAS DE INFRAESTRUCTURAS



CALENDARIO 
ACTUACIONES 
PSTD  

2023

Santander Norte Litoral 
–Costa Quebrada

MEDIO AMBIENTE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Identificación zonas de mayor concentración 
(coordinado con Proyecto EU "Santander Capita l  Natura l")

Intervenciones Eliminación

Limpiezas de vertederos por Medio Ambiente

Contratación Servicio de Vigilancia por drones

Señalizar prohibiciones & vigilancia - sanción  por Policia

Campañas difusión & comunicación (efecto disuasorio)

Contratación retirada escombros y restos infraestructuras abandonadas 
1º: entorno  campo futbol  de Cueto

Contratación y continuidad Programa Medición & Calculo de Huella de Carbono  
(Alojamientos  & Restauración)

Contratación Certificado Eficiencia Energética Edificio Palacio de la Magdalena

1ª actuaciones:  

Compra & Plantación arbolado para continuar Proyecto Reforestación S-20

Contratación & Programa Asesoramiento & Apoyo Certificaciones Ambientales Sector 
(en coordinación con Asociaciones  del  Sector)

Contración Diseño & Implantación Manuales Buenas Prácticas Sostenibles 

para empresas del sector

Contratación Diseño &  Implantación Plan de Formación & Sensibilización 

de Buenas Prácticas en Sostenibilidad para el sector turístico

Eje 1.

7-8-9

Eje 2.

11-12-13

11: Medición Huella Carbono de la actividad turística (Sector privado)

12: Medición Huella Carbono de la actividad turística (Edificios Públicos)

13: Compensación con proyectos de reforestación

Limpieza vertederos ilegales - Vigilancia  & Restauración paisajística (retirada escombros y restos infraestructuras)

Eje 4.

24-25-29

Programa Sensibilización e Implantación Buenas Prácticas Sostenibles en Sector Turístico: 

Implantación medidas gestión ambiental, Manual Buenas Prácticas y Fomento Sostenibilidad en el sector.

ACTUACIONES MÁS RELEVANTES EN MEDIO AMBIENTE

Código Actuación

2023

Eje 1. 10

Eliminación de flora alóctona y protección de la autóctona



CALENDARIO 
ACTUACIONES 
PSTD  

2023

Santander Norte Litoral 
–Costa Quebrada

CREACIÓN & PROMOCIÓN 
PRODUCTO TURÍSTICO

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Contratación Diseño & Ejecución Rutas Guiadas Ecoturísticas Terrestres

Contratación Diseño & Ejecución Rutas Guiadas Ecoturísticas Náuticas

Diseño Rutas

Prestación Servicio de Rutas Guiadas Ecoturísticas Terrestres & Naúticas

Contratación digitalización & geolocalización rutas (ACT. 4) y recursos para 

integración en webapp, mediante beacons vinculados a nueva señalética (ACT. 34)

Contratación diseño y realización experiencias inmersivas, realidad aumentada y 

videos 360 para interpretación recursos naturales en CIL

Diseño Programa actuaciones en coordinación con especialistas & expertos

Ejecución Programa según Actividad - Públicos - Ámbitos, etc.

Contratación Redacción Plan de Marketing

Redacción & Aprobación Plan de Marketing

Contratación Actuaciones Mejora Accesibilidad en Playas Norte Litoral 
(mejora  accesos  & dotación para  faci l i tar baño a  personas  con movi l idad reducida)

Acondicionamiento puntos de Interpretación del litoral 

para personas con discapacidad

Contratación Estudio y propuesta de elementos

Estudio Identificación yacimientos Paleolíticos a recuperar 

en colaboración expertos & Dirección General Patrimonio

Aprobación actuaciones recuperación , señalización y balizamiento

5.000 € 1ª anualidad

Contratación actuaciones recuperación  1ª anualidad (5.000€)

Ejecución actuaciones recuperación  1ª anualidad (5.000€)

Contratación Estudio Estructuración producto turistico vinculado a Sector Primario

Campañas promoción & difusión producto local & km 0 a cadena  turística local

Eje 3.

16

Digitalización de recursos e itinerarios turísticos sostenibles Santander Norte - Litoral Costa Quebrada

Eje 3.

17

Aplicación de TIC para interpretación de recursos naturales y culturales del norte litoral

Eje 4.41

Adecuación producto & experiencias turísticas a personas con discapacidad

Eje 2.

37-38-39

Eje 4.40

Recuperación y puesta en valor de yacimientos arqueológicos de la zona

Puesta en valor de productos locales para el turismo

Programas de divulgación, educación ambiental y ecoturismo

Eje 4.30

Redacción Plan de Marketing Santander Norte Litoral - Costa Quebrada

Eje 4.35
Instalación hitos y demarcadores del itinerario costero que recorre el territorio

Eje 4.27

ACTUACIONES MÁS RELEVANTES EN CREACIÓN & PROMOCIÓN PRODUCTO TURÍSTICO

Código Actuación

2023

Eje 1. 4

Rutas guiadas y experiencias ecoturismo terrestres y náuticas



CALENDARIO 
ACTUACIONES 
PSTD  

2023

Santander Norte Litoral 
–Costa Quebrada

TRANSPORTE & 
MOVILIDAD SOSTENIBLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Elaboración Pliegos Contratación Servicio - Diseño Ruta & Características

Licitación Servicio (Procedimiento SARA)

Adjudicación e inicio de Prestación de Servicio (Temporada mayor afluencia)

Eje 2.15

Servicio especial de transporte turístico para la conexión urbana - rural e interconexión de puntos de interés

Además, y en paralelo, de las actuaciones ya referidas en Obras & Mejoras de Infraestructuras:

_Naturalización & Adecuación aparcamientos disuasorios.

_Definición & Adecuación de itinerarios ciclables y dotación infraestructura ciclista.

_Acondicionamiento aparacamientos para autocaravanas.

ACTUACIONES MÁS RELEVANTES EN TRANSPORTE & MOVILIDAD SOSTENIBLE

Código Actuación

2023



CALENDARIO 
ACTUACIONES 
PSTD  

2023

Santander Norte Litoral 
–Costa Quebrada

PATRIMONIO CULTURAL & 
INMATERIAL BARRIOS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Recogida final & ajuste de propuestas AAVV Cueto, Monte y San Román

10.000 € por anualidad cada barrio

Aprobación actuaciones recuperación patrimonio

10.000 € por anualidad cada barrio

Contratación actuaciones recuperación patrimonio 1ª anualidad (30,000€)

Ejecución actuaciones recuperación patrimonio 1ª anualidad (30,000€)

Recogida final & ajuste de propuestas AAVV Cueto, Monte y San Román

5.000 € por anualidad cada barrio

Aprobación Programa 

5.000 € por anualidad cada barrio

Contratación ejecución programa

Ejecución Programa 1ª anualidad (15.000€)

Eje 4.42

Programa de recuperación, dinamización social y promoción fiestas y tradiciones

Eje 4.23

Rehabilitación y recuperación del patrimonio cultural 

ACTUACIONES MÁS RELEVANTES PATRIMONIO CULTURAL & INMATERIAL EN BARRIOS

Código Actuación

2023



CALENDARIO 
ACTUACIONES 
PSTD  

2023

Santander Norte Litoral 
–Costa Quebrada

GOBERNANZA & GESTIÓN

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Contratación de Asistencia Técnica para Estudio y Propuesta de Definición de 

Sistema de Indicadores Sostenibilidad Turística

Realización Estudio y Propuesta

Contratación de Asistencia Técnica para Estudio Evaluación Impacto 

& Capacidad Carga 1ª Anualidad: Capacidad carga Santander Destino

Realización Estudio 1ª Anualidad

Proceso Contratación  09/2022-12/2022. Incorporación 12/12/2022. 

Contrato 3 años.

Gastos procesos participación, sensibilización, material comunicaciones, etc.

Eje 3.

22

Evaluación de impacto de la actividad turística y capacidad de carga

Eje 4.

44-46

Contratación Gerencia PSTD: Ejecución y Seguimiento PSTD & Seguimiento Implantación & Resultados PSTD

Eje 4.

45

Participación, sensibilización y comunicación

ACTUACIONES MÁS RELEVANTES EN GOBERNANZA & GESTIÓN DEL PLAN

Código Actuación

2023

Eje 3.

20

Desarrollo de Sistema de Indicadores de Sostenibilidad Turística



4. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
EJE 1: Transición Verde & Sostenible 
Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 2 “Modernización Centro Interpretación del Litoral de Santander”
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€ / 2ª Anualidad: 90.000€.
Adecuación Centro (Climatización & Infraestructura)

❑ Nº 3 “Naturalización & Adecuación aparcamientos disuasorios” 
Nº 43 “Acondicionamiento de áreas para estacionamiento de caravanas”

Ejecuta Fomento. 1ª Anualidad: 30.000€ // 2ª Anualidad: 403.160€.
Aparcamientos Mataleñas-Golf y Mataleñas-Cabo,
10/2022-01/2023: Elaboración Pliegos Redacción Proyecto.
01/2023-02/2023: Licitación Redacción Proyecto.
03/2023-08/2023: Elaboración Proyecto.
09/2023-12/2023: Licitación Ejecución Proyecto.
2024: Inicio Ejecución.

❑ Nº 4 “Rutas guiadas & experiencias ecoturismo: terrestres y náuticas”.
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 30.000€ 
Diseño y creación ruta. Contratos Menores Verano 2023: Terrestre + Náutica.



4. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
EJE 1: Transición Verde & Sostenible 

Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 5 “Regulación de acceso a lugares singulares en la zona litoral”.
Faro Cabo Mayor & Península-Palacio de la Magdalena.
Ejecuta Fomento. 1ª Anualidad: 123.505€ // 2ª Anualidad: 183,690€.
10/2022-01/2023: Elaboración Pliegos Redacción Proyecto.
01/2023-02/2023: Licitación Redacción Proyecto.
03/2023-08/2023: Elaboración Proyecto.
09/2023-12/2023: Licitación Ejecución Proyecto.
2024: Inicio Ejecución.

❑ Nº 6 “Definición y adecuación itinerarios ciclistas y dotación infraestructura ciclista”. 
Ejecuta Fomento. 1ª Anualidad: 50,000€ // 2ª Anualidad: 150,000€.
10/2022-01/2023: Elaboración Pliegos Redacción Proyecto.
01/2023-02/2023: Licitación Redacción Proyecto.
03/2023-08/2023: Elaboración Proyecto.
09/2023-12/2023: Licitación Ejecución Proyecto.
2024: Inicio Ejecución.



4. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
EJE 1: Transición Verde & Sostenible 

Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 7 / 8 / 9 Limpieza y vigilancia de vertederos ilegales. Restauración paisajística”.
Inicio actuaciones en puntos negros-vertederos zona más litoral. 
Contratación servicio de vigilancia por drones – coordinación con Policía.
Campaña Comunicación & Difusión prohibiciones y prácticas sancionables.
Inicio Restauración paisajística, limpieza y mantenimiento de áreas degradadas.
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 65.000€ 

❑ Nº 10 “Eliminación flora alóctona & protección flora autóctona”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 20.000€.
Identificación zonas con mayor concentración.
Coordinar actuaciones de eliminación especies exóticas invasoras en zonas 
identificadas en el litoral.



Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 11 “Medición Huella de Carbono de la actividad turística”.
Estudio 2022: Empresas & Servicios Turísticos: Alojamiento & Restauración.
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 30.000€ 

❑ Nº 12 “Medición Huella de Carbono en edificios públicos de uso turístico”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Estudio 2022: Palacio de la Magdalena.

❑ Nº 13 “Compensación de la Huella de Carbono de la actividad turística con proyectos 
de reforestación”. 

Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 50.000€.
1ª Actuaciones: Suministro de arbolado para reforestación en S-20 & identificación 
de zonas para proyectos de reforestación.

4. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 2: Mejora Eficiencia Energética 



Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 14 “Iluminación eficiente de barrios, aparcamientos e infraestructuras turísticas”.
Integración en Actuaciones Nº 3 (Adecuación aparcamientos), Nº 5 (Regulación 
acceso a lugares singulares del litoral), y Nº 6 (Adecuación itinerarios e 
infraestructura ciclista).
Ejecuta Servicios Generales & Ingeniería. 1ª Anualidad: 15.000€.

❑ Nº 15 “Servicio Especial de transporte turístico para la conexión urbana-rural e 
interconexión de puntos de interés”. 

Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 150.000€.
01/2023-02/2023: Elaboración Pliegos Licitación Servicio.
03/2023-06/2023: Licitación.
Verano 2023: Inicio prestación del Servicio.

4. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 2: Mejora Eficiencia Energética 



5. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 3: Transición Digital 

Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 16 / 17 “Digitación recursos e itinerarios turísticos / Aplicación TICs a interpretación 
de los recursos naturales y culturales”.

Integración en Actuaciones Nº 2 (Modernización del CIL), Nº 4 (Rutas & 
Experiencias Ecoturismo)
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 50,000€ / 20.000€.

❑ Nº 20 “Desarrollo de Sistema de Indicadores de Sostenibilidad Turística”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 18.000€.
Asistencia Técnica para la definición Sistema de Indicadores.

❑ Nº 22 “Evaluación impacto actividad turística y capacidad de carga”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Contrato Menor Estudio Capacidad e intensidad de uso patrimonio natural & 
alternativas de gestión.



Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 23 “Rehabilitación y Recuperación del patrimonio cultural”.
Ejecución de las propuestas proporcionadas por AAVV 
Barrios de Cueto, Monte y San Román.
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 30,000€.

❑ Nº 24 / 25 / 29  Programa Sensibilización e Implantación Buenas Prácticas Sostenibles en 
Sector Turístico: Implantación medidas gestión ambiental, Manual Buenas Prácticas y 
Fomento Sostenibilidad en el sector.

Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€ / 5.000€ / 15.000€.
Contratos Menores para Asesoría & Formación-Sensibilización, elaboración Manuales.

❑ Nº 27 “Programas de divulgación, educación ambiental y ecoturismo”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 5.000€.
Contrato Menor Diseño e Implantación Programa.

5. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 4: Competitividad  



Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 30 “Redacción Plan Marketing Santander Norte Litoral – Costa Quebrada”.
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Contrato Menor Diseño & Redacción Plan Marketing específico.

❑ Nº 35 “Instalación de hitos & demarcadores del itinerario costero que recorre el territorio”
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Contrato Menor Estudio & Propuesta de Elementos.

❑ Nº 37 “Mejora Accesibilidad en playas del Norte litoral para personas con discapacidad”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Contrato Menor Eliminación Barreras & Dotación equipamiento (ej.: sillas anfibias).

❑ Nº 38 “Puntos Interpretación del litoral para personas con discapacidad”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 5.000€.
Contrato Menor Identificación & Adecuación puntos interpretación.

5. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 4: Competitividad  



Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 40 “Recuperación y puesta en valor de yacimientos arqueológicos de la zona”.
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 5.000€.
Identificación, recuperación, balizamiento y señalización de yacimientos arqueológicos
de Paleolítico, en coordinación con expertos y Dirección General de Patrimonio.

❑ Nº 42 “Programa de recuperación, dinamización social y promoción de las fiestas y 
tradiciones”

Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Ejecución de las propuestas de AAVV Barrios de Cueto, Monte y San Román.

❑ Nº 43 “Acondicionamiento de áreas para el estacionamiento de autocaravanas”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 15.000€.
Contrato Menor Estudio localización y redacción de proyecto.

5. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 4: Competitividad  



Actuaciones en curso 1º Semestre 2023. 

❑ Nº 44-46 “Gerencia PSTD”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 38.000€.
10-12/2022: Proceso Contratación. 12/2022: Incorporación.

❑ Nº 45 “Participación, sensibilización y comunicación”. 
Ejecuta Turismo. 1ª Anualidad: 3.000€.
Dotación para gastos comunicación, sensibilización y participación, etc.

5. Inicio Ejecución: Planificación & Priorización
Eje 4: Competitividad  



6. Conclusión

45 actuaciones totales

4 Ejes
EJE 1: Transición verde & digital

EJE 2: Mejora de la eficiencia energética

EJE 3: Transición Digital

EJE 4: Competitividad



¡GRACIAS!


